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1. Introduzione

1.1. Premessa metodologica e definizioni

Il Codice Etico aziendale costituisce la “carta costituzionale” dell'impresa; una carta dei diritti e
dei doveri volta a definire la responsabilita etico-sociale di ogni partecipante all’organizzazione
imprenditoriale, costituendo anche addendum contrattuale e -come tale- strumento con valenza
giuridica a tutti gli effetti.

Esso costituisce un presidio a disposizione della societa per prevenire comportamenti
irresponsabili o illeciti da parte di chi opera in nome e per conto dell’azienda, perché introduce
una definizione chiara ed esplicita delle responsabilita giuridiche, etiche, sociali e ambientali dei
propri dirigenti, quadri, dipendenti, agenti, collaboratori, fornitori, ecc., nei confronti della
societa civile e nei confronti dei propri portatori di interessi (i cosiddetti “stakeholder”), oltre a
prevedere mezzi di segnalazione degli illeciti anche con protezione dell’anonimato della persona
segnalante (procedura c.d. del “whistleblowing”).

Il Codice etico di Duferco Travi e Profilati S.p.A. (di seguito anche “Duferco Travi e Profilati” o la
Societa), pertanto, delinea uno dei principali strumenti strategici di implementazione di condotte
di impresa responsabile, cosi come intese dalle Linee Guida OCSE-OECD. Si tratta di una
declinazione pratica della c.d. gestione socialmente responsabile dell'impresa, considerata
strumentale allo “stakeholder engagement”, “stakeholder management” e “stakeholder
democracy”; in breve, il presente codice viene predisposto per garantire sia una gestione equa
ed efficace delle transazioni e delle relazioni umane, sia per sostenere la reputazione
dell'impresa, in modo da creare fiducia dall’esterno verso l'interno e viceversa.

Il presente Codice Etico & da considerarsi un presidio parte dei “Modelli Organizzativi e
Gestionali” che si aggiunge ad altri strumenti di difesa, protocolli e procedure, raggruppati sotto
il sistemico e integrato “Modello Organizzativo e Gestionale” (MOG) predisposto ai sensi e per
gli effetti di cui al d.lgs. 231/2001, integrato con i contenuti di cui alle linee guida anticorruzione
ANAC, legge 190/2012 (anticorruzione) e principi dello standard ISO 37001:2016 (antibribery).

Periodicamente I'organo amministrativo della nostra societa si impegna ad ascoltare la voce dei
vari portatori di interessi (attivita di “stakeholder involvement and engagement”), ponendosi in
un’ottica di analisi del rischio secondo lo standard ISO 31000 e metodologie ISO 31010, della
DIR/95/2014/UE (comunicazione delle informazioni non finanziarie — non financial
disclosure/DNF e diversity management) e di miglioramento continuo. || documento &, quindi,
oggetto di revisione costante e periodica. Nella sezione finale del Codice Etico sono presenti i
contatti e riferimenti atti ad accogliere ogni istanza in merito, come meglio declinato nella
procedura aziendale “whistleblowing”.
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1.2. La societa

La societa Duferco Travi e Profilati S.p.A. ha per oggetto le seguenti attivita:
e |a produzione, la lavorazione e il commercio del ferro e dell’acciaio e di materiali e
prodotti per la siderurgia;
e |'attivita di consulenza, progettazione, installazione, assistenza e costruzione di impianti
siderurgici ed energetici ed affini e delle connesse infrastrutture in Italia ed all’estero;
e |a partecipazione in altre societa, la cui attivita industriale, commerciale e finanziaria sia
analoga, affine, complementare o comunque connessa con la propria;
e |a compravendita e la gestione di beni immobili.
La societa potra compiere tutte le operazioni mobiliari, immobiliari e finanziarie necessarie ed
opportune per il raggiungimento dello scopo sociale, il tutto comunque a titolo non principale o
prevalente, senza finalita di collocamento e con esclusione della raccolta del risparmio tra il
pubblico, in conformita alla legge.
La societa potra, in via strumentale al conseguimento dell’oggetto sociale, concedere
fideiussioni, avalli, pegni e ipoteche a garanzie di obbligazioni di societa controllanti, controllate,
collegate e/o di terzi, nonché chiedere, prestando garanzie richieste, mutui, anticipazioni e
finanziamenti di ogni tipo, anche con le agevolazioni previste dalle leggi speciali.

1.3. Scopo del documento

Il presente Codice Etico, adottato con delibera del Consiglio di Amministrazione di Duferco Travi
e Profilati e stato realizzato al fine di definire con chiarezza e trasparenza I'insieme dei principi e
dei valori ai quali la societa si ispira nel perseguimento dei propri obiettivi, nel rispetto sia degli
interessi legittimi delle diverse categorie dei vari portatori di interessi (stakeholder), collegati
direttamente e indirettamente all’'azienda sia dell’osservanza delle norme nazionali e
internazionali.

Duferco Travi e Profilati richiede a tutti coloro che, a qualunque titolo, operano in nome e per
conto della societa stessa I'impegno ad osservare -e a far osservare-, nell’ambito delle proprie
funzioni e responsabilita, i valori e i principi stabiliti nel presente Codice Etico.

Il rispetto del Codice Etico rappresenta, inoltre, un elemento imprescindibile per rafforzare
I'affidabilita, la reputazione e I'immagine di Duferco Travi e Profilati stessa nell’ambito della
collettivita, della comunita locale e della societa civile.

In nessun modo la convinzione di agire a vantaggio della singola societa controllata o di Duferco
Travi e Profilati giustifica I'adozione di comportamenti in contrasto con i principi del presente
Codice Etico.

1.4. Ambito di applicazione e destinatari del Codice Etico

| valori, principi e le regole di condotta definiti all'interno del Codice hanno quali primari
destinatari gli amministratori, i dipendenti, i collaboratori (intesi come tutti i soggetti che
operano per conto della societa in virtu di un contratto di collaborazione o assimilabile), ancorché
occasionali, i fornitori di beni e di servizi, i partner commerciali, i clienti, gli agenti, i quali tutti
devono attenersi ai principi e alle disposizioni del Codice Etico tutelando, attraverso i propri
comportamenti, la rispettabilita e I'immagine di Duferco Travi e Profilati, preservando cosi
I'integrita del patrimonio tangibile e intangibile aziendale.
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In particolare, i componenti il Consiglio di Amministrazione della Societa sono tenuti ad ispirarsi
ai principi del Codice Etico nel fissare gli obiettivi della Societa, nel proporre gli investimenti e nel
realizzare progetti, nonché in qualsiasi decisione e/o azione relativa alla gestione della Societa
stessa.

Ugualmente, i dirigenti nel dare concreta attuazione all’attivita di direzione dovranno ispirarsi ai
medesimi principi, sia all'interno della Societa -rafforzando cosi la coesione e lo spirito di
reciproca collaborazione- sia nei confronti dei terzi che entrano in contatto con la Societa stessa.

| dipendenti e i collaboratori non subordinati della Societa nonché i partner in relazioni d’affari e
tutti coloro che intrattengono rapporti contrattuali con la Societa sono tenuti ad adeguare i
propri comportamenti alle disposizioni del presente Codice Etico.

| valori e i principi espressi nel presente documento sono validi per tutte le categorie di
stakeholder, ovvero per i diversi portatori di interessi di Duferco Travi e Profilati come -a titolo
di mero esempio- le Pubbliche Amministrazioni, le parti sociali, le comunita locali, i mass media,
ecc..

Duferco Travi e Profilati si impegna a divulgare e a favorire la conoscenza dei principi e delle
norme contenuti nel Codice Etico presso i destinatari, mediante apposite attivita di
comunicazione.

In particolare, Duferco Travi e Profilati si impegna affinché i principi del presente Codice Etico
siano oggetto di recepimento da parte di tutte le societa controllate seppur in considerazione
della possibile diversita culturale, sociale ed economica dei vari Paesi in cui le suddette societa
possono operare.

Il Codice Etico contiene di seguito la formulazione di alcuni dubbi (i cosiddetti “dilemmi”) che i
dipendenti e altri stakeholder possono trovarsi ad affrontare al momento delle decisioni
lavorative; a fronte di detti dubbi il Codice cerca di fornire le risposte corrette. Questi dilemmi
sono stati previsti e inclusi per dimostrare in che modo le politiche, standard, procedure e linee
guida aziendali si applicano nella vita lavorativa di tutti i giorni.

BOX 1 - Cosa fare se si e incerti sull’azione corretta da intraprendere

Tutti coloro che lavorano per Duferco Travi e Profilati prendono quotidianamente delle decisioni
di lavoro: alcune sono semplici, altre risultano piu complesse. Certamente risulta impossibile
prevedere ogni tipo di decisione che potremmo trovarci a dover compiere in futuro. Tuttavia
tramite il Codice Etico e possibile offrire una linea guida su come, in caso di dubbio, sia possibile
arrivare a scegliere un comportamento adeguato e a risolvere la maggior parte delle questioni e
decisioni di lavoro.

In alcuni casi il comportamento corretto da scegliere non risulta ovvio. In questi casi occorre
prendersi il tempo necessario per provare a rispondere alle seguenti domande:

* Ho esaminato tutti i fatti?

* Ho pensato a quali sono le opzioni a disposizione?

* Ho utilizzato tutte le risorse a disposizione?

¢ Ho discusso i problemi e le opzioni con i colleghi o il superiore?

* Avrei piacere se la decisione presa fosse resa pubblica?
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E, soprattutto:
e Su chi ricadono gli effetti e I'impatto della decisione?

e | destinatari la riterrebbero giusta?

BOX 2 — A chi rivolgersi in caso di dubbi?

Il nostro obiettivo e creare il clima e le opportunita affinché i dipendenti possano “fare la cosa
giusta” ed esprimere i propri legittimi dubbi sui comportamenti o sulle decisioni che percepiscano
come contrari al Codice Etico o ai controlli obbligatori.

Chiunque abbia domande specifiche o desideri assistenza nell’attuazione del Codice Etico o delle
politiche, standard o procedure & pregato di parlarne innanzitutto con il proprio responsabile di
area.

Qualora non ci si senta a proprio agio nel parlare con il responsabile di area (oppure se si ha gia
parlato con lui, ma non si € ancora certi su come comportarsi), € possibile contattare i membri
dell’OdV.

BOX 3 — Cosa succede se non si rispetta il Codice Etico di Duferco Travi e Profilati?

L'impegno a rispettare il Codice Etico & fondamentale per il successo imprenditoriale di Duferco
Travi e Profilati. L’azienda dimostra I'impegno attraverso strumenti di formazione, applicazione
e controllo dei comportamenti nonché attraverso le politiche e comunicazioni aziendali.

Il comportamento dei dipendenti e retto dal Codice Etico e dalle politiche, dagli standard e
procedure ai quali si fa riferimento nel presente documento. La violazione intenzionale dei
principi, delle politiche, degli standard e delle procedure obbligatorie contenute nel Codice Etico
o della normativa applicabile espone la persona ad una possibile responsabilita personale o ad
un’azione disciplinare, incluso anche il licenziamento o la chiusura di qualsiasi rapporto
contrattuale con richiesta di risarcimento danni (come meglio specificato in seguito).

| dipendenti sono incoraggiati a riportare violazioni effettive o potenziali dei Principi Aziendali e
delle politiche, degli standard e delle procedure obbligatorie contenute nel Codice Etico.

Duferco Travi e Profilati non tollera alcuna ritorsione o punizione nei confronti di coloro che
abbiano denunciato tali violazioni.
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2. | nostri principi, valori e comportamenti

Il Codice Etico di Duferco Travi e Profilati trova fondamento in principi e valori antropologici e
universali, di portata trasversale e tali da essere considerati le fondamenta dell’orientamento dei
comportamenti aziendali in ogni processo e attivita, ma anche in valori di riferimento personali
dei soci, che li hanno trasferiti in maniera naturale nel modo di “essere e fare impresa” e che, in
pratica, caratterizzano cio che da sempre -in modo meno esplicito- € nei fatti “Duferco Travi e
Profilati”.

Il presente documento si propone quindi di rendere espliciti e di diffondere questi principi in cui
Duferco Travi e Profilati si riconosce a tutti i livelli, in modo che chiunque, dagli amministratori,
ai dipendenti, ai collaboratori esterni e interni, sia tenuto al rispetto delle sue norme
nell’esercizio delle proprie funzioni e sia chiamato a prendere decisioni responsabili dove siano
tenuti nel dovuto conto gli interessi, i diritti e i doveri di ciascun stakeholder.

Duferco Travi e Profilati assume come propri i valori e principi di seguito elencati.

2.1. Un approccio cooperativo e di trasparenza

Duferco Travi e Profilati aspira a mantenere e sviluppare, in modo flessibile e coinvolgente, il
rapporto di fiducia e di trasparenza:

- traidestinatarial loro interno;

- neirapporti con gli interlocutori esterni della Societa, questi ultimi definiti quali le categorie
di individui, gruppi, associazioni o istituzioni private e pubbliche, ivi inclusi, senza
limitazione, clienti e fornitori, il cui apporto in termini commerciali, amministrativi e
finanziari e richiesto per realizzare I'oggetto sociale della Societa;

- nei rapporti con gli altri soggetti esterni che hanno un interesse o un ruolo in gioco nel
perseguimento dell’oggetto sociale.
2.2. 1l Valore della reputazione e dei doveri fiduciari
Per Duferco Travi e Profilati la buona reputazione € una risorsa immateriale essenziale:

- dal punto di vista “esterno”, essa favorisce la fedelta dei clienti, I'attrazione delle migliori
risorse umane, la serenita dei fornitori, I'affidabilita verso i creditori, I'efficacia nei rapporti
con gliinterlocutori esterni, e, pertanto, una congrua remunerazione degli investimenti degli
azionisti;

- mentre dal punto di vista “interno”, essa consente di prendere e attuare decisioni senza
frizioni tra i destinatari.

2.3. ll valore della Responsabilita orientata al bene comune

La Societa orienta la propria strategia in un’ottica di responsabilita allargata in senso ampio, sia
dal punto di vista giuridico-economico sia da quello del rispetto nei confronti del territorio, della
comunita locale e delle nuove generazioni, valorizzando cosi il bene comune alla stessa stregua
della creazione di valore individuale.
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2.4. 1l Valore della qualita

Duferco Travi e Profilati svolge I'attivita di vendita e produzione secondo elevati standard di
qualita ed efficienza, perseguendo il miglioramento continuo dell’organizzazione, delle risorse
umane e tecniche, della progettazione, della costruzione, della manutenzione degli impianti. La
Societa procede con continuita al monitoraggio dei fattori indicanti la qualita del servizio, al fine
di garantirne lo standard di livello e di consentirne il miglioramento, anche secondo la
certificazione posseduta UNI EN ISO 9001:2015.

2.5. Il Valore della reciprocita

Questo Codice € improntato su un ideale di cooperazione in vista di un reciproco vantaggio delle
parti coinvolte, nel rispetto del ruolo di ciascuno. La Societa richiede pertanto che ciascuno dei
destinatari e degli interlocutori esterni agisca secondo principi e regole ispirate ad un'analoga
idea di condotta etica.

2.6. Il valore del rispetto della legge

Duferco Travi e Profilati pone come principio imprescindibile il rispetto delle leggi e dei
regolamenti vigenti in tutti i Paesi dove essa opera, ivi comprese, ad esempio, le normative in
materia fiscale e tributaria, antiriciclaggio, in materia di tutela della proprieta industriale ed
intellettuale, di disciplina della concorrenza ed antitrust nonché a tutela del consumatore.

Nell'ambito della loro attivita professionale, gli amministratori, i dipendenti, i collaboratori,
ancorché occasionali, gli agenti, i procacciatori e qualsiasi altro soggetto che possa agire in nome
e per conto della Societa sono tenuti a rispettare con diligenza le leggi vigenti, il Codice Etico e i
regolamenti interni.

2.7. | valori di lealta, onesta e correttezza

| rapporti con tutti gli stakeholder della Societa sono improntati a criteri e comportamenti di
correttezza, collaborazione, lealta e reciproco rispetto. L'onesta rappresenta il principio
fondamentale per tutte le attivita aziendali e costituisce elemento imprescindibile della gestione.
In nessun caso il perseguimento dell'interesse personale o dell’azienda puo giustificare una
condotta non onesta.

2.8 ll valore dell’imparzialita e delle pari opportunita

Duferco Travi e Profilati si impegna ad evitare ogni discriminazione in base all’eta, al genere, alla
sessualita, allo stato di salute, alla razza, alla nazionalita, alle opinioni politiche e alle credenze
religiose, in tutte le decisioni e relazioni tra stakeholder.

2.9. Il valore della trasparenza e della completezza dell'informazione

Duferco Travi e Profilati si impegna ad informare in modo chiaro e trasparente tutti gli
stakeholder circa la propria situazione ed il proprio andamento, senza favorire alcun gruppo
d’interesse o singolo individuo.

La comunicazione verso i propri stakeholder (anche eventualmente attraverso i media,
conferenze, seminari e tavoli di lavoro) € improntata al rispetto del diritto all'informazione. In
nessun caso € permesso divulgare notizie o commenti falsi o tendenziosi.
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Ogni attivita di comunicazione deve rispettare le leggi, le regole, le pratiche di condotta
professionale, ed essere realizzata con chiarezza, trasparenza e tempestivita, salvaguardando,
tra l'altro, i segreti industriali.

Tutti i comunicati stampa ed altre informazioni, nonché il Codice Etico, sono disponibili sul sito
internet della societa o attraverso altri canali dedicati creati a cura della Societa o delle sue
societa partecipate, cosi da permetterne la massima fruibilita.

2.10. Il valore delle risorse

Duferco Travi e Profilati siimpegna a valorizzare le proprie risorse umane, materiali e immateriali
necessarie per il raggiungimento dell'oggetto sociale e, in funzione di tale scopo, la Societa
promuove il valore delle risorse per migliorare ed accrescere il patrimonio e la competitivita delle
competenze possedute.

2.11. Il valore della tutela ambientale

La Societa si impegna a rispettare le leggi e i regolamenti vigenti in materia ambientale, in ogni
Paese ove si svolga la sua attivita e, per quando possibile, promuovere comportamenti pro-attivi
anche al di la degli obblighi di legge, non sempre aggiornati in merito alle occorrenze e tecnologie
esistenti.

2.12. L'utilizzo delle risorse finanziarie

La Societa richiede a tutti i soggetti che utilizzino risorse finanziarie della Societa di agire secondo
criteri improntati alla legalita e alla correttezza e di informare, quando necessario o
ragionevolmente opportuno, I'0dV sull'uso improprio delle stesse.

2.13. La riservatezza delle informazioni

Duferco Travi e Profilati assicura la riservatezza delle informazioni in proprio possesso e
I’osservanza della normativa in materia di dati personali.

Tutte le informazioni a disposizione della Societa vengono trattate nel rispetto delle norme sulla
riservatezza e privacy dei soggetti interessati.

A tal riguardo, ogni dipendente e collaboratore dovra:
- acquisire e trattare solamente dati necessari e direttamente connessi alle proprie funzioni;
- conservare i suddetti dati in modo da impedire a terzi estranei di assumerne conoscenza;

- utilizzare le apposite procedure stabilite per la comunicazione e la divulgazione dei dati
ovvero chiederne autorizzazione alla persona a cido delegata, nel rispetto della normativa
applicabile in materia di protezione dei dati personali;

- stabilire la natura “confidenziale” e “riservata” delle informazioni, ai sensi di quanto
prescritto da norme e procedure;

- monitorare e rispettare i vincoli di confidenzialita, discendenti dai rapporti trattati con i terzi.

Inoltre, i dipendenti e i collaboratori della Societa e sue eventuali controllate sono tenuti a non
utilizzare informazioni riservate per scopi non connessi con l'esercizio della propria attivita,
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come nel caso di insider trading o di altri vantaggi personali, estranei al contratto di
lavoro/collaborazione.

2.14. La tutela della proprieta industriale, intellettuale e del diritto d’autore

Duferco Travi e Profilati agisce nel rispetto dei diritti di proprieta industriale ed intellettuale di
terzi, nonché delle leggi, regolamenti e convenzioni, anche in ambito comunitario e/o
internazionale, a tutela di tali diritti.

Tutti i destinatari del presente Codice Etico devono rispettare i legittimi diritti di proprieta
industriale ed intellettuale di terzi e astenersi dall'uso non autorizzato di tali diritti, nella
consapevolezza che la violazione degli stessi puo avere delle conseguenze negative per Duferco
Travi e Profilati.

In particolare, i dipendenti e i collaboratori di Duferco Travi e Profilati, nell’esercizio delle proprie
attivita, devono astenersi da qualsivoglia condotta che possa costituire usurpazione di titoli di
proprieta industriale, alterazione o contraffazione di segni distintivi di prodotti industriali, di
brevetti, disegni o modelli industriali (nazionali e esteri) nonché astenersi dall'importare,
commercializzare o comunque utilizzare o mettere altrimenti in circolazione prodotti industriali
con segni distintivi contraffatti o alterati o realizzati usurpando titoli di proprieta industriale.

Tutti i destinatari del presente Codice Etico devono astenersi dall’utilizzare in modo illecito e/o
improprio, nell’interesse proprio, aziendale o di terzi, opere dell’ingegno (o parti di esse) protette
ai sensi della normativa in materia di “diritto d’autore”.

2.15. l’attenzione alla corretta gestione dei flussi di denaro e contrasto alla corruzione e al
riciclaggio e autoriciclaggio

Duferco Travi e Profilati richiede particolari attenzioni e accortezza nella ricezione e spendita di
monete, banconote, titoli di credito e valori in genere, al fine di evitare il pericolo di immissione
sul mercato di valori contraffatti o alterati.

| destinatari del presente documento non devono mai svolgere o essere coinvolti in attivita tali
da implicare la ricettazione, il riciclaggio (cioé I'accettazione o il trattamento) e I'impiego di
incassi monetari, beni o altre utilita derivanti da attivita illecite e criminali, in qualsivoglia forma
o modo, osservando in maniera rigorosa le leggi in materia di antiriciclaggio.

A tal proposito, i dipendenti ed i collaboratori devono richiedere e verificare in via preventiva le
informazioni necessarie (incluse le informazioni finanziarie) su controparti commerciali,
consulenti e fornitori, al fine di appurare la loro integrita morale, la loro affidabilita e rispettabilita
e la legittimita della loro attivita, prima di instaurare con questi ogni rapporto di lavoro e
commercializzazione.

La Societa deve sempre ottemperare all’applicazione delle leggi, sia nazionali sia internazionali,
in tema di criminalita organizzata e antiriciclaggio (anche autoriciclaggio, ai sensi della legge
186/2014), sotto qualsiasi giurisdizione competente.

| destinatari del presente Codice sono tenuti ad osservare rigorosamente le leggi, le policy e le
procedure aziendali in qualsiasi transazione economica, anche infragruppo, che li veda coinvolti,
assicurando la piena tracciabilita dei flussi finanziari in entrata e in uscita e, quindi, la piena
conformita alle leggi in materia di antiriciclaggio.
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Parimenti nella societa viene stigmatizzata ogni forma di corruzione, sia tra privati sia nelle
relazioni con le autorita pubbliche. Ogni soggetto attivo (amministratore della societa, direttore
generale, dirigente preposto alla redazione dei documenti contabili societari, ogni
dipendente/agente o da chi & sottoposto alla direzione o alla vigilanza di uno dei soggetti indicati
in precedenza, i sindaci e i liquidatori) & tenuto ad evitare comportamenti illeciti quali
trasferimento o promessa di denaro o di altra utilita a favore proprio o di altri, anche ai sensi del
novellato articolo 2635 del Codice civile e dell’art. 319-quater del codice penale, (“induzione
indebita a dare o promettere utilita”) e 346 bis del CP (traffico di influenze illecite) che hanno
aggiunto reati presupposto al d.lgs. 231/2001 e previsto la responsabilita amministrativa delle
societa in assenza di idonei “modelli organizzativi” per la prevenzione dei reati di:

= “corruzione tra privati”;
“ . . . HHSYS
= “induzione indebita a dare o promettere utilita”;
= ‘“traffico di influenze illecite” (riforma anticorruzione 2019).

2.16. Il contrasto alla criminalita organizzata

Duferco Travi e Profilati condanna fermamente e combatte con tutti gli strumenti a sua
disposizione qualsiasi forma di mafia e criminalita organizzata.

Particolare impegno sara profuso da Duferco Travi e Profilati nella verifica dei doverosi requisiti
di onorabilita e affidabilita in capo alle controparti commerciali, quali ad esempio fornitori,
consulenti, appaltatori, clienti, partner (anche qualora coinvolti in consorzi e ATl-associazione
temporanea d’impresa). Tale attenzione verra prestata sia nella fase precedente all’instaurazione
del rapporto sia nel corso dello stesso, mediante richiesta delle informazioni necessarie ad
appurarne integrita morale, rispettabilita, affidabilita e legittimita delle attivita realizzate.

* %k %k
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3. I nostri portatori di interessi (stakeholder)

Dalla mappatura dei soggetti che hanno interessi, diritti e doveri (c.d. “stakeholder”) collegati
direttamente e indirettamente a Duferco Travi e Profilati e risultato che gli stakeholder sono

quelli di seguito elencati.

Duferco Travi e Profilati periodicamente, mediante focus group, brainstorming valutativi,
stakeholder engagement o altre tecniche di ascolto riformula la mappa dei propri stakeholder, al
fine di capire e rispondere alle esigenze di ciascuno di essi e a quelle di nuovi stakeholder che,
nel tempo, possono entrare in collegamento (anche indiretto) con la societa.

Personale,

competitors

9 ) Fornitori di
d”:'g.ent'r _ prodotti e di
$OCl e holding ammml.st.ratorl servizi
/tnC' Universita,
ANAC, Prefettura, spin-off,
AEEG, Antitrust, startupe
Garante Privacy Consorzi scuole
. CCIAA Ambiente
Unioncameree
sistema camerale e
generazioni,
contesti naturali SOC|ET‘A DEL
Confindustria GRUPPO
(controllate e
Altre istituzioni partempate)
(Stato, Ministeri,
Mercato del . ;
Regione e Comuni
lavoro e loro enti
strumentali
COMUNITA'
SINDACAT|  'OCALE
B ANCHE Tribunali,
Altre aziende del settore e Prefetture
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4. Tutela e valorizzazione delle persone (risorse umane)

4.1. Le persone in Duferco Travi e Profilati — Le risorse umane

Duferco Travi e Profilati riconosce la centralita della persona (risorse umane) che lavora in
azienda e nell’insieme delle eventuali societa controllate e I'importanza di stabilire e mantenere
con esse relazioni basate sulla lealta e sulla fiducia reciproca.

Nella presente sezione del Codice Etico si dedica, quindi, particolare attenzione ai rapporti con il
personale dipendente e collaboratori/trici (a qualunque titolo, ancorché occasionali).

Duferco Travi e Profilati si impegna affinché la gestione dei rapporti di lavoro e di collaborazione
sia improntata al rispetto dei diritti dei lavoratori/trici, alla Convenzione ILO sui diritti del’'uomo
ed alla piena valorizzazione del loro apporto, nell’ottica di favorirne lo sviluppo e la crescita
professionale.

Per contro, alle risorse umane della societa é richiesto I'impegno ad agire lealmente, al fine di
rispettare gli obblighi assunti nel contratto di lavoro (o di collaborazione, ovvero con il mandato
ricevuto dalla Societa), presa visione anche del presente Codice Etico, assicurando cosi la
realizzazione delle prestazioni dovute ed il rispetto degli impegni assunti in conformita con le
politiche aziendali, evitando situazioni e decisioni che possano comportare conflitti di interessi
reali o apparenti con Duferco Travi e Profilati.

4.2. La selezione delle risorse umane

Durante le fasi di selezione delle persone, le informazioni richieste devono essere strettamente
collegate alla verifica degli aspetti previsti per ricoprire il richiesto profilo professionale. Indagini
psicoattitudinali e sull’onorabilita del candidato/a vanno condotte nel rigoroso rispetto della sua
sfera privata e delle sue opinioni personali.

| soggetti preposti alla selezione, siano essi interni alle funzioni aziendali o fornitori esterni di
servizi, nei limiti delle informazioni disponibili adottano opportune misure per evitare favoritismi,
nepotismi o forme di clientelismo nelle fasi di selezione e assunzione.

4.3. Rapporto di lavoro

Il rapporto di lavoro intercorrente tra la Societa e le risorse umane viene disciplinato mediante
formalizzazione di regolari contratti di lavoro (dipendente o di collaborazione), secondo le forme
previste dalla normativa vigente; non ¢ tollerata alcuna forma di lavoro irregolare.

Alla costituzione del rapporto di lavoro il lavoratore riceve informazioni relative a:

- elementi normativi e livelli minimi retributivi, come regolati dal contratto collettivo
nazionale di lavoro;

- norme e procedure da adottare al fine di evitare i possibili rischi per la salute associati
all'attivita lavorativa;

- qualsiasi altra informazione utile allo svolgimento dello specifico ruolo attivita
coerentemente con le responsabilita ad esso attribuite.

Taliinformazioni sono presentate al lavoratore in modo che |'accettazione dell'incarico sia basata
su un'effettiva comprensione.
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4.4. Gestione delle risorse umane

Duferco Travi e Profilati evita qualsiasi forma di discriminazione nei confronti di propri/e
dipendenti e collaboratori/trici.

In occasione della scelta delle risorse umane e dei programmi relativi al loro aggiornamento e
sviluppo le decisioni prese sono basate sulla corrispondenza tra profili attesi e profili posseduti
dalle risorse (ad esempio in caso di promozione o trasferimento) e/o su considerazioni di merito
(ad esempio assegnazione degli incentivi in base ai risultati raggiunti).

L'accesso a ruoli e incarichi & anch'esso stabilito in considerazione delle competenze e delle
capacita; inoltre, compatibilmente con l'efficienza generale del lavoro, sono favorite quelle
flessibilita nell'organizzazione del lavoro che agevolano la gestione familiare, nell’assoluto
rispetto delle normative.

I/le responsabili di funzione utilizzano e valorizzano pienamente tutte le professionalita presenti
nella struttura, favorendo lo sviluppo e la crescita delle proprie risorse.

Per la Societa costituisce abuso della posizione di autorita la richiesta, da parte del responsabile
e/o del superiore gerarchico, di prestazioni, favori personali o qualunque comportamento che
configuri una violazione del presente Codice Etico.

E assicurato il coinvolgimento di lavoratori/trici nello svolgimento del lavoro, anche prevedendo
momenti di partecipazione a discussioni e decisioni funzionali alla realizzazione degli obiettivi
aziendali. L'ascolto dei vari punti di vista, compatibilmente con le esigenze aziendali, consente al
responsabile di formulare le decisioni finali; le risorse umane sono chiamate a concorrere
all’attuazione delle decisioni stabilite.

Qualsiasi dipendente o collaboratore/trice che venga a conoscenza di comportamenti
contrastanti con i principi che ispirano il presente Codice Etico deve darne informazione
tempestiva al/alla proprio/a superiore gerarchico o alle funzioni e organi del CdA.

4.5. Sicurezza e salute sul luogo di lavoro

Duferco Travi e Profilati si impegna a diffondere e a consolidare la cultura della sicurezza sul
lavoro, sviluppando tecniche per migliorare la consapevolezza sui rischi e la conoscenza e il
rispetto della normativa vigente in materia di prevenzione e protezione, promuovendo
comportamenti responsabili da parte di tutti i lavoratori; in particolare, Duferco Travi e Profilati
predilige I'attuazione di azioni preventive volte a preservare la salute e sicurezza dei lavori e degli
altri stakeholder.

Duferco Travi e Profilati si impegna affinché la gestione dei rapporti di lavoro e di collaborazione
sia improntata al rispetto dei diritti dei lavoratori/trici, alle 8 Convenzioni fondamentali ILO sui
diritti dell’'uomo e della donna, alle Linee Guida OCSE ed alla piena valorizzazione dell’apporto
delle risorse umane all’azienda, nell’ottica di favorirne lo sviluppo e la crescita professionale.

Duferco Travi e Profilati si impegna pertanto a:

- ridurre al minimo e, nel tempo, eliminare i rischi in relazione alle conoscenze acquisite e in
base al progresso tecnico;
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- effettuare aggiornamenti alle analisi dei rischi e delle criticita dei processi e delle risorse da
proteggere;

- adottare e utilizzare infrastrutture, attrezzature e impianti rispondenti ai requisiti essenziali
in materia di sicurezza sul lavoro;

- adottare sistemi di gestione appropriati per assicurare e mantenere un elevato livello di
prevenzione e di protezione dai rischi di infortuni e di malattie professionali;

- garantire una idonea informazione, formazione, sensibilizzazione e addestramento in
materia di sicurezza e di salute sul lavoro;

- adottare sistemi di gestione della sicurezza presso le proprie unita produttive.

Obiettivo della Societa e quello di proteggere le proprie risorse umane, patrimoniali e finanziarie,
anche ricercando costantemente sinergie con i propri clienti e fornitori.

4.6. Tutela della privacy

In merito alle risorse umane ¢ vietata qualsiasi indagine e schedatura sulle idee, le preferenze, i
gusti personali e, in generale, la vita privata.

Duferco Travi e Profilati si impegna a tutelare i dati p